Politica de Privacidade

l. Politica de Privacidade
Il. Controlador

A parte responsdvel de acordo com o regulamento de protecdo de dados e outras
regulamentagdes nacionais de protecao de dados dos Estados membros, bem como quaisquer
outras leis aplicaveis de protecdo de dados é:

Enagic Brasil Ltda

Rua Jodo dos Santos, 532 — Jd. Santa Rosalia
CEP 18090-040 — Sorocaba/SP - Brasil

Tel: +55 (15) 3224-5000

Email: info@enagic.com.br

website: https://www.enagic.com.br

lll. Contato Oficial de Proteg¢ao de Dados

Vocé pode entrar em contato com o oficial de protecdo de dados da nossa empresa em:

Enagic Brasil Ltda

Rua Jodo dos Santos, 532 — Jd. Santa Rosalia
CEP 18090-040 — Sorocaba/SP - Brasil

Tel: +55 (15) 3224-5000

Email: info@enagic.com.br

IV. Informagdes gerais sobre processamento de dados

1. Amplia¢ao do processamento de dados

Em principio, coletamos e usamos dados pessoais de nossos usudrios apenas na medida do
necessario para fornecer um site funcional, nosso conteudo e servicos. A coleta e o uso de
dados pessoais de nossos usudrios ocorrem regularmente apenas com o consentimento do
usuario. Uma excecdo se aplica aos casos em que o consentimento prévio ndo pode ser obtido
por razdes de fato e o processamento dos dados é permitido por lei.

2. Base juridica para o processamento de dados pessoais

Na medida em que obtemos o consentimento do sujeito de dados para o processamento de
dados pessoais, art. 6 para. 1 aceso. um GDPR serd aplicado como base legal para o
processamento de dados pessoais. Para o processamento de dados pessoais necessarios para
a realizacdo de um contrato ao qual o sujeito de dados é parte, art. 6 para. 1 aceso. b O GDPR
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€ a base juridica. Isso também se aplica as operagdes de processamento necessdrias para a
realizagao de medidas pré-contratuais.

Na medida em que o processamento de dados pessoais é necessario para cumprir uma
obrigacao legal a que estamos sujeitos, art. 6 para. 1 aceso. c O GDPR é a base juridica.

No caso de os interesses vitais do sujeito de dados ou de outra pessoa fisica exigirem o
processamento de dados pessoais, o artigo 62 para 1 acendeu. d O GDPR serve como base
juridica. Se o processamento for necessario para salvaguardar um interesse legitimo de nossa
empresa ou de terceiros e se os interesses, direitos fundamentais e liberdades do titular dos
dados ndo superarem esse primeiro interesse, art. 6 para. 1 aceso. f O GDPR é a base legal para
0 processamento.

3. Apagamento de dados e tempo de armazenamento

Os dados pessoais da pessoa em causa serdo excluidos ou bloqueados assim que a finalidade
do armazenamento deixar de ser aplicada.

Além disso, os dados podem ser armazenados se isso tiver sido previsto pelo legislador europeu
ou nacional em regulamentos, leis ou outras disposicdes a que o responsdvel esta sujeito. Os
dados também serdo bloqueados ou excluidos se um periodo de armazenamento prescrito
pelas normas acima mencionadas expirar, a menos que haja necessidade de mais
armazenamento dos dados para a conclusdao ou cumprimento de um contrato.

V. Provisao do site e criagdao de arquivos de log

4. Descrigcao e escopo do processamento de dados

Nosso sistema gera automaticamente dados e informag¢des do computador de chamada
enquanto liga para nossa pagina web.

Os dados sao temporariamente salvos em nossos arquivos de registro de sistemas. Nao sao
afetados os enderecos IP do usuario ou outros dados que permitem a atribuicdo dos dados a
um usuario. Um armazenamento desses dados junto com outros dados pessoais do usuario ndo
estdao ocorrendo.

5. Base juridica para o processamento de dados
A base legal para o armazenamento temporario de dados é o art. 6 para. 1 aceso. f GDPR.

6. Finalidade de processamento de dados

O armazenamento temporario do endereco IP pelo sistema é necessario para permitir que o
site seja entregue no computador do usudrio. Para isso, o endere¢o IP do usuario deve
permanecer armazenado durante a sessao.

Nosso legitimo interesse no processamento de dados nos termos do art. 6 para. 1 aceso. f O
GDPR também se encontra nesses propdsitos.

7. Duragao do armazenamento

Os dados serao excluidos assim que ndao forem mais necessarios para atingir o propdsito para o
qual foram coletados. No caso da coleta de dados para o fornecimento do site, isso se aplica
guando a respectiva sessdao terminou.
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8. Possibilidade de recurso e eliminagao
A coleta de dados para o fornecimento do site e 0 armazenamento de dados em arquivos de
log é absolutamente necessdria para o funcionamento do site. Consequentemente, ndo ha
possibilidade de objecdo por parte do usuario.

VI. Uso de cookies

a) Descrigao e escopo do processamento de dados

Nosso site usa cookies. Cookies sdao arquivos de texto que sdao armazenados no navegador da
Internet ou pelo navegador da Internet no sistema de computador do usudrio. Se um usuario
visitar um site, um cookie pode ser armazenado no sistema operacional do usuario. Este cookie
contém uma sequéncia de caracteres caracteristica que permite uma identificacdo Unica do
navegador quando o site é chamado novamente.

Usamos cookies para tornar nosso site mais facil de usar. Alguns elementos do nosso site
exigem que o navegador de chamada possa ser identificado mesmo apds uma alteragao de
pagina.

Os seguintes dados sao armazenados e transmitidos nos cookies:

(1) Configuragdes do idioma
(2) Itens no Carrinho de Compras
(3) Informacgdes de login

Ao acessar nosso site, o usudrio é informado sobre o uso de cookies para fins analiticos e seu
consentimento para o processamento de dados pessoais utilizados neste contexto é obtido.
Nesse contexto, também é feita referéncia a essa declaracdo de protecdo de dados.

b) Base juridica para o processamento de dados

A base legal para o processamento de dados pessoais utilizando cookies é o Art. 6 para. 1 aceso.
f GDPR.

A base legal para o processamento de dados pessoais utilizando cookies tecnicamente
necessarios é o Art. 6 para. 1 aceso. f GDPR.

c) Finalidade de processamento de dados

O objetivo de usar cookies tecnicamente necessdarios é simplificar o uso de sites para os
usuarios. Algumas funcées do nosso site ndo podem ser oferecidas sem o uso de cookies. Para
isso é necessario que o navegador seja reconhecido mesmo apds uma alteracdo de pagina.
Precisamos de cookies para os seguintes aplicativos:

(1) Carrinho de Compras
(2) Configuragdes do idioma
(3) Lembrando termos de pesquisa

Os dados do usuario coletados por cookies tecnicamente necessarios ndo sao usados para criar
perfis de usuario.

Para esses fins, nosso interesse legitimo também reside no processamento de dados pessoais
de acordo com o art. 6 para. 1 aceso. f GDPR.
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d) Durag¢do do armazenamento, possibilidade de recurso e eliminagdo
Os cookies sdo armazenados no computador do usudrio e transmitidos para o nosso site.
Portanto, vocé como usudrio também tem controle total sobre o uso de cookies. Vocé pode
desativar ou restringir a transmissdo de cookies alterando as configuracdes do seu navegador
da Internet. Cookies ja salvos podem ser excluidos a qualquer momento. Isso também pode ser
feito automaticamente. Se os cookies forem desativados para o nosso site, talvez ndo seja mais
possivel usar todas as funcdes do site na integra.

VII. Inscri¢do

9. Descrigao e escopo do processamento de dados

Em nosso site, oferecemos aos usudrios a oportunidade de se cadastrar fornecendo dados
pessoais. Os dados sdo inseridos em uma mdscara de entrada, transmitidos para nds, e salvos.
Seus dados ndo sdo transferidos para terceiros. Os seguintes dados pessoais sdo coletados
durante o processo de registro.

O repasse de informagdes ndo ocorre. Os seguintes dados estdo sendo levantados no contexto
do processo de registro:

1) Primeiro e Sobrenome

2) Nome da empresa eventual

3) Numero de Telefone

4) Endereco de e-mail

5) Senha

6) Tipo de usuario (Cliente Privado/ Cliente Empresarial)
7) ID Enagic

8) Endereco de faturamento

9) Endereco de envio(es)

No momento do registro, os seguintes dados também s3o salvos:

(1) O endereco IP do usuario
(2) Hora e data de inscrigao

No contexto do processo de registro, o consentimento do usuario estd sendo obtido para o
processamento desses dados.

10. Base juridica para o processamento de dados

A base juridica para o processamento dos dados é o art. 6 para. 1 aceso. um GDPR se o usudrio
tiver dado seu consentimento.

Se o registro for necessario para o cumprimento de um contrato ou para a implementacdo de
medidas pré-contratuais, a base juridica adicional para o processamento dos dados é o art. 6
para. 1 aceso. b GDPR.
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11. Finalidade de processamento de dados
Um cadastro do usudrio é necessario para cumprir um contrato com o usuario ou para realizar
medidas pré-contratuais.

No site vocé tem a possibilidade de comprar itens como um usudrio registrado.

Os dados pessoais coletados como nome, direcdo, endereco de e-mail e nimero de telefone
sdo necessarios para o cumprimento do contrato e negociagdes pré-contratuais, bem como
para contrato de compra.

12. Duragao do armazenamento

Os dados serdo excluidos assim que ndo forem mais necessarios para atingir o propdsito para o
qual foram coletados.

E o caso se os dados coletados durante o processo de registro com a finalidade de cumprir um
contrato ou implementar medidas pré-contratuais ndo forem mais necessarios para o
cumprimento do contrato. Mesmo apds a celebracdo do contrato, pode haver a necessidade
de armazenar dados pessoais da parte contratante para cumprir com obrigacdes contratuais ou
legais

13. Possibilidade de oposicao e eliminagao

Como usudrio, vocé tem a opgdo de cancelar o registro a qualquer momento. Vocé pode alterar
os dados armazenados sobre vocé a qualquer momento.

Para isso, entre em contato conosco através das informagdes de contato listadas na segao l.
Se os dados forem necessdrios para o preenchimento integral de um contrato ou para a
implementacdo de medidas pré-contratuais, uma exclusao prematura de dados so é possivel se
nenhuma outra obrigacdo contratual ou legal impedir uma exclusao.

VIIl. Formulario de contato e e-mail

14. Descri¢ao e escopo do processamento de dados

Ha um formuldrio de contato em nosso site que pode ser usado para contato eletrénico. Se um
usuario aceitar essa possibilidade, os dados inseridos na mascara de entrada serdo transmitidos
para nés e armazenados. Esses dados sdo:

Nome, endereco de e-mail, nimero de telefone e a mensagem inserida em forma de texto pelo
usuario.

No momento em que a mensagem é enviada, os seguintes dados também sdo armazenados:

(1) O endereco IP do usuario
(2) Hora e data de inscricdo

Seu consentimento é obtido para o processamento dos dados no ambito do processo de envio
e a referéncia é feita a esta declara¢do de protecao de dados.

Alternativamente, vocé pode entrar em contato conosco através do endere¢o de e-mail
fornecido. Neste caso, os dados pessoais do usuario transmitidos por e-mail serdo
armazenados.

Neste contexto, os dados ndo serdo repassados a terceiros. Os dados s3do usados
exclusivamente para o processamento da conversa.
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15. Base juridica para o processamento de dados
A base juridica para o processamento dos dados é o art. 6 para. 1 aceso. um GDPR se o usuario
tiver dado seu consentimento.

A base juridica para o processamento de dados transmitidos no curso do envio de um e-mail é
o Art. 6 para. 1 aceso. f GDPR. Se o contato por e-mail visa a celebragao de um contrato, entdo
a base legal adicional para o processamento é o art. 6 exp. 1 aceso. b GDPR.

16. Finalidade de processamento de dados

O processamento dos dados pessoais da mascara de entrada serve-nos apenas para o
tratamento do estabelecimento do contato. Em caso de contato por e-mail, isso também
constitui o necessario interesse legitimo no processamento dos dados.

Os outros dados pessoais processados durante o processo de envio servem para evitar o uso
indevido do formuldrio de contato e garantir a seguranca de nossos sistemas de tecnologia da
informacao.

17. Duragao do armazenamento

Os dados serdo excluidos assim que ndao forem mais necessarios para atingir o propdésito para o
qual foram coletados. Para os dados pessoais da mdscara de entrada do formulario de contato
e aqueles que foram enviados por e-mail, este é o caso quando a respectiva conversa com o
usuario é concluida. A conversa é encerrada quando pode ser inferida a partir das circunstancias
em que os fatos em questao foram finalmente esclarecidos.

Os dados pessoais adicionais coletados durante o processo de envio serdao excluidos apds um
periodo de sete dias, no maximo.

18. Possibilidade de oposi¢ao e eliminagao

O usuario tem a possibilidade de revogar seu consentimento para o processamento de dados
pessoais a qualquer momento. Se o usuario nos contatar por e-mail, ele pode se opor ao
armazenamento de seus dados pessoais a qualquer momento. Nesse caso, a conversa ndo pode
continuar.

Entre em contato conosco através das informacdes de contato listadas na secdo Il.

Todos os dados pessoais armazenados no curso de contato conosco serdo excluidos neste caso.

IX. Web analysis através do Google Analytics

19. ampliacdo do processamento de dados pessoais

Usamos o Google Analytics, um servico de analise web fornecido pelo Google Inc. (“Google").
O Google usa cookies. As informacgdes criadas pelo cookie referentes ao uso de ofertas online
pelo usuario geralmente sdo transmitidas para um servidor do Google nos EUA e salvas 1a. O
Google usara essas informagdes em nosso nome com o propdsito de avaliar o uso deste site,
compilar relatdrios sobre a atividade do site e nos fornecer outros servicos relacionados ao uso
deste site e da internet. Esses dados sao usados para criar perfis de usuario um pseudénimo.

Usamos o Google Analytics apenas com a anonimizacdo de IP ativado. Isso significa que o
endereco IP dos usudrios esta sendo encurtado pelo Google dentro dos Estados membros da
Unido Europeia ou de outros estados de tratados de acordos sobre a drea econémica europeia.

Enagic Brasil Ltda

Rua Jodo dos Santos, 532 — Jd. Santa Rosalia

Sorocaba/SP — CEP: 18090-040

Tel.: (15) 3034-4132 /(15) 3224-5000 E-mail: info@enagic.com.br
www.enagic.com.br



mailto:info@enagic.com.br
http://www.enagic.com.br/

Somente em casos excepcionais o enderego IP completo é transmitido para o servidor do
Google nos EUA e |4 encurtado. O enderego IP transmitido do navegador dos usuarios ndo esta
sendo mesclado com outros dados. Ao usar uma determinada configuracdo dentro do software
dos navegadores pode bloquear o armazenamento de cookies; além disso, os usuarios podem
impedir a captura de dados através do cookie e o processamento de dados relativos ao uso de
ofertas online pelo google, se vocé baixar e instalar o plug do navegador acessivel pelo seguinte
link:

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Mais informacdes sobre o uso de dados pelo Google para fins publicitarios, configuracdes e
oportunidades de objecdo podem ser encontradas nos sites do Google

https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/partners/
(" Uso de dados durante o uso de sites ou aplicativos de nossos parceiros "),

http://www.google.com/policies/technlogies/ads

(" uso de dados para fins publicitarios "),

http://www.google.de/settings/ads

20. Base juridica para o processamento de dados
A base legal para o processamento dos dados dos usuarios é o art. 6 para. 1 aceso. f GDPR.

21. Finalidade de processamento de dados

O processamento de dados pessoais dos usudrios nos permite analisar o comportamento de
navegacdo de nossos usuarios. Analisando os dados obtidos, podemos compilar informacdes
sobre o uso dos componentes individuais do nosso site. Isso nos ajuda a melhorar
constantemente nosso site e sua simpatia ao usudrio. Para esses fins, nosso interesse legitimo
reside no processamento dos dados de acordo com o art. 6 para. 1 aceso. f GDPR. A
anonimizacao do endereco IP leva em conta suficientemente o interesse dos usudrios na
protecao de dados pessoais.

22. Duragao do armazenamento
Os dados serdo excluidos assim que ndo forem mais necessarios para nossos propdsitos de
gravacao.

23. Possibilidade de recurso e eliminagao

Os cookies sdo armazenados no computador do usudrio e transmitidos para o nosso site.
Portanto, vocé como usudrio também tem controle total sobre o uso de cookies. Vocé pode
desativar ou restringir a transmissdo de cookies alterando as configuracdes do seu navegador
da Internet. Cookies ja salvos podem ser excluidos a qualquer momento. Isso também pode ser
feito automaticamente. Se os cookies forem desativados para o nosso site, talvez ndo seja mais
possivel usar todas as funcdes do site na integra.
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X. Seus direitos como pessoa afetada

Se seus dados pessoais forem processados, vocé é a parte interessada de acordo com o GDPR
e tem os seguintes direitos em relacdo ao responsavel:

24. Direito de acesso pelo sujeito de dados

Vocé tem o direito de obter a partir da confirmacdo do controlador se os dados pessoais sobre
ele ou ela esta sendo processada, e onde esse é 0 caso, acesso aos dados pessoais e as seguintes
informacoes:

(1) os propdsitos para os quais os dados pessoais estdao sendo processados;

(2) as categorias de dados pessoais que estdao sendo processados;

(3) os destinatarios ou categorias de destinatarios aos quais os dados pessoais foram ou serdo
divulgados;

(4) a duracdo planejada do armazenamento de seus dados pessoais ou, se ndo houver
informacdes especificas, os critérios para determinar a duracdo do armazenamento;

(5) o direito de ter seus dados pessoais alterados ou excluidos, o direito a uma restricao de
processamento pela parte responsavel ou o direito de se opor a esse processamento;

(6) o direito de apelar a uma autoridade supervisora;

(7 ) todas as informagdes possiveis sobre a fonte dos dados,

guando os dados pessoais ndo sdo coletados do sujeito de dados, quaisquer informacdes
disponiveis quanto a sua fonte;

(8) a existéncia de tomadas de decisdao automatizadas, incluindo o perfil, referido nos artigos
22.0 12 e (4) e, pelo menos nesses casos, informagdes significativas sobre a logica envolvida,
bem como a importancia e as consequéncias previstas de tal processamento para o sujeito de
dados.

Vocé tem o direito de solicitar informagdes sobre se seus dados pessoais sdo ou serao
transferidos para um pais terceiro ou para uma organizagao internacional. Neste caso, em
relacdo a transferéncia, vocé pode solicitar as garantias adequadas de acordo com o art. 46
GDPR.

25. Direito de retificagao
Vocé tem o direito de alterar e/ou completar seus dados pessoais se estiverem incorretos ou
incompletos. O responsdavel deve fazer a correcdo sem demora.

26. Direito a restri¢dao do processamento
Vocé pode solicitar uma restricdo do processamento de seus dados pessoais nas seguintes
condicgOes:

(1) se vocé contestar a exatiddo de suas informacdes pessoais por um periodo que permita ao
responsavel verificar a exatiddo de suas informacgdes pessoais;
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(2) o processamento é ilegal e vocé se recusa a ter seus dados pessoais excluidos e, em vez
disso, solicitar a restricdo de uso desses dados;

(3) a parte responsavel ndo requer mais seus dados pessoais para fins de processamento, mas
vocé precisa que eles afirmem, exercam ou defendam reivindicag¢des legais, ou

(4) se vocé se op6s ao processamento de acordo com o art. 21 (1) GDPR e ainda ndo esta certo
se as razdes legitimas da parte responsavel prevalecem sobre suas razoes.

Se o processamento de seus dados pessoais tiver sido restringido, esses dados sé podem ser
usados com o seu consentimento ou com o propdsito de afirmar, exercer ou defender
reivindica¢Oes legais ou proteger os direitos de outra pessoa fisica ou juridica ou por razées
importantes interesse publico da Unido Europeia ou de um Estado-membro da UE.

Se, de acordo com as razdes mencionadas acima, o processamento tiver sido restringido, vocé
serd informado pela parte responsavel antes que a restricdo seja suspensa.

27. Direito de apagamento
a) Obrigacao de exclusdao

Vocé pode solicitar ao responsavel que exclua suas informacdes pessoais sem demora, e o
responsavel é obrigado a excluir essas informacdes imediatamente se uma das seguintes razoes
for valida:

(1) Seus dados pessoais ndo sao mais necessarios para os fins para os quais foram coletados ou
processados de outra forma;

(2) Vocé revoga seu consentimento para o processamento de acordo com o art. 6 para. 1 aceso.
a ou Art. 9 para.2 aceso. O GDPR e nao existem outra base legal para o processamento;

(3) Vocé se opbe ao processamento de acordo com o art. 21 para. 1 GDPR e ndo ha razdes
justificaveis sobrepostas para o processamento, ou vocé se opde ao processamento de acordo
com o art. 21 para. 2 GDPR;

(4) Seus dados pessoais foram processados ilegalmente;

(5) A exclusdo de seus dados pessoais é necessaria para cumprir uma obrigacdo legal de acordo
com a lei da Unido Europeia ou a lei dos Estados-membros a que a parte responsavel estd
sujeita.

(6) Seus dados pessoais foram coletados de ofertas por servicos de informacdo de acordo com
o art. 8 (1) GDPR.

b Informagdes a terceiros

Se a parte responsavel tornou seus dados pessoais publicos e é obrigado a exclui-los, de acordo
com o artigo 172 (1) do GDPR, o responsdavel tomara as medidas adequadas, tendo em conta a
tecnologia disponivel e a implementacdo custos, para informar os controladores de dados que
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processam os dados pessoais identificados como sendo afetados, solicitando a exclusdo de
quaisquer links para tais dados pessoais ou de cdpias ou replicacdo de tais dados pessoais.

(c) ExcegOes
O direito de exclusdao de dados pessoais ndo existe se o processamento for necessario:

(1) exercer o direito de liberdade de expressdo e informagao;

(2) cumprir uma obrigacdo legal exigida pelas leis da Unido Europeia ou de seus Estados-
membros aos quais o responsavel esta sujeito, ou realizar uma tarefa de interesse publico ou
no exercicio da autoridade oficial conferida a parte responsavel;

(3) por razées de interesse publico em razdo da saude publica em conformidade com o art. 9
(2) acesas. heieArt. 9 (3) GDPR;

(4) para fins de arquivamento de interesse publico, de pesquisa cientifica ou histdrica ou para
fins estatisticos em conformidade com o artigo 892 (1) GDPR, na medida em que a lei referida
no paragrafo (a) provavelmente torne impossivel ou afete seriamente a realizagao dos objetivos
desse processamento, ou

(5) afirmar, exercer ou defender reivindicacdes legais.

28. Direito de informagao

Se vocé exerceu seu direito de alteragdo, exclusdo ou restricio de processamento ao
responsavel, ele é obrigado a notificar todos os destinatarios a quem seus dados pessoais foram
divulgados a partir desta correcdo ou exclusdo dos dados ou restricdo do processamento, a
menos que: isso se mostre impossivel ou envolva um esforco desproporcional.

Vocé tem o direito de ser informado pelo responsavel sobre esses destinatarios.

29. Direito de transferéncia de dados

Vocé tem o direito de receber informagdes pessoalmente identificiveis que fornece ao
responsavel em um formato estruturado, estabelecido e legivel por maquina. Vocé também
tem o direito de transferir esses dados para outra pessoa responsavel sem obstaculos pelo atual
responsavel, que esta processando seus dados pessoais, desde que:

(1) o processamento de um consentimento nos termos do art. 6 para. 1 aceso. a GDPR ou Art.
9 para. 2 iluminados a GDPR ou em contrato de acordo com o art. 6 para. 1 aceso. b O GDPR é
baseado e

(2) o processamento é feito por meio de procedimentos automatizados.

Ao exercer esse direito, vocé também tem o direito de que seus dados pessoais sejam
transmitidos diretamente de uma parte responsavel para outra parte responsavel, na medida
em que tecnicamente viavel. As liberdades e os direitos de outras pessoas ndo podem ser assim
afetados.

O direito a transferéncia de dados nao se aplica ao processamento de dados pessoais
necessarios ao exercicio de uma tarefa de interesse publico ou ao exercicio da autoridade oficial
delegada ao responsavel.
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30. Direito de apelagao

Vocé tem o direito a qualquer momento, por razdes que surgem de sua situacao particular, de
se opor ao processamento de seus dados pessoais, que se seguiu de acordo com o art. 6 §1 2
iluminado. e ou f DSGVO; isso também se aplica ao perfil com base nessas disposi¢des.

A parte responsavel ndo processara mais seus dados pessoais a menos que possa demonstrar
motivos legitimos convincentes para o processamento que superem seus interesses, direitos e
liberdades, ou o processamento se destina a afirmar, exercer ou defender reivindicacdes legais.

Se seus dados pessoais forem processados para fins de marketing direto, vocé tem o direito de
se opor a qualquer momento ao processamento de seus dados pessoais para fins de tal
publicidade; isso também se aplica a criagdo de perfil na medida em que esta associado a tal
publicidade direta.

Se vocé se opde ao processamento para fins de marketing direto, seus dados pessoais ndo serao
mais processados para esses fins.

N3o obstante a Diretiva 2002/58/CE, vocé tem a op¢do, no contexto do uso de servigos de
informacao, de exercer seu direito de obje¢ao por meio de procedimentos automatizados que
utilizam especificacdes técnicas.

31. Isengao de direitos de isengao de responsabilidade para revogar declaraciao de
consentimento de protecao de dados

Vocé tem o direito de revogar seu consentimento para declaracdo de protecdo de dados a
gualquer momento. A revogacao do consentimento nao afeta a legalidade do processamento
realizado com base no consentimento até a revogacao.

32. Tomada de decisdo automatizada caso a caso, incluindo criagao de perfil

Vocé tem o direito de ndo ser submetido a um processamento exclusivamente automatizado -
incluindo o perfil - que terd efeito legal ou também o afetara de maneira semelhante. Isso ndo
se aplica se a decisdao

(1) se for necessario para a conclusdao ou realizacdo de um contrato entre vocé e a parte
responsavel,

(2) é admissivel com base na legislacdo da Unido Europeia ou de seus Estados-membros aos
guais a parte responsavel esta sujeita, e que a legislagdo contém medidas apropriadas para
salvaguardar seus direitos e liberdades e seus interesses legitimos, ou

(3) com seu consentimento expresso.

No entanto, essas decisdes ndo podem ser baseadas em categorias especiais de dados pessoais
nos termos do art. 92 (1) GDPR, a menos que o art. 9 (2) acesas. a ou g aplicam e medidas
razodveis foram tomadas para proteger os direitos e liberdades e seus interesses legitimos.

Em relacdo aos casos referidos nos (1) e (3), a parte responsavel tomard medidas razodveis para
defender os direitos e liberdades e seus interesses legitimos, incluindo pelo menos o direito de
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obter a intervencdo de uma pessoa pelo responsavel, para expressar sua prépria posicdo e
assumir o desafio da decisao.

33. Direito de apelar a uma autoridade reguladora

Sem prejuizo de qualquer outra reparacao administrativa ou legal, vocé terd o direito de apelar
a uma autoridade de supervisdao, em particular no estado membro da UE de sua residéncia,
local de trabalho ou local de suposta infracdo, se vocé acreditar que o processamento de seus
dados pessoais viola o DSGVO.

A autoridade reguladora a qual o recurso foi apresentado informard o autor da denuncia sobre
o status e os resultados da denuncia, incluindo a possibilidade de um recurso judicial em
conformidade com o artigo 78.0 do GDPR.

Enagic Brasil Ltda

Rua Jodo dos Santos, 532 — Jd. Santa Rosalia

Sorocaba/SP — CEP: 18090-040

Tel.: (15) 3034-4132 /(15) 3224-5000 E-mail: info@enagic.com.br
www.enagic.com.br



mailto:info@enagic.com.br
http://www.enagic.com.br/

